ZERRIN TUFEKCI

Ankara'da
Saghk Turizmi Igin Elele

aghk Turizmi kisilerin
yasadiklar yerden
saghk sebebiyle seyahat

etmeleridir.  Diinya lizerinde
saglik sebebiyle seyahat eden
kisi sayis1 giderek artmaktadir.
Patient Beyond Borders’in 2015
verilerine gore diinya iizerinde
Saghk Turisti sayist 7 milyon
kisi, yillhik biiylime oram ise %
15-25, pazar verileri 38,5- 55
milyar dolardir.

Diinya iizerinde Saghk
Turizminin  artmasmin  en
onemli sebepleri, insanlarin

kendiiilkelerine nazaran seyahat
ettikleri iilkede bu hizmeti
almak icin beklemek zorunda
olmamalari ve hizmete daha
kolay ulagmalan, kaliteli saghk
bakim hizmetini daha uygun
fiyatlarla alabilme imkam,
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tilkeler arasindaki ulasim ve
iletisim olanaklarinin artmasi
ve yurt disindaki hastaneler
ve hekimler hakkindaki bilgi
alma imkanlarmin geligmesi,
hastanin seyahat ya da is gezisi
sirasinda  saghk  bakimina
ihtiyag duymas: sayilabilir.

Saghik Turizmi denildiginde
diinya iizerinde en once akla
gelen bodlge Asya kitasidir.
Tayland, Singapur, Hindistan,
Giiney Kore ve Malezya gibi
iilkelerde Saghk Turizminin
boyutlar1  sasirtict  derecede
biiyiiyerek pek ¢ok iilkeyi
sasirtacak noktalara gelmistir.
Saghk Turizminde 6nde gelen
tilkelere baktiimizda, ortak
ozellikler olarak; ulagim
kolayhgi, teknolojik alt yap:
ve uzmanhk alanlarinda 1iyi

olmalann ve saghk bakiminin
iyi olmasmm sdyleyebiliriz.
Saghk Turizmi iilkemizde de
giderek yildiz1 parlayan bir
sektor. Tiirkiye gerek tarihi
ve kiiltiirel zenginlikleri ve
dogal giizellikleri ile, gerekse
termal ve sicak su zenginlikleri
ile beraber akredite olmusg
hastaneleri ile yillarca turizm
alaninda elde ettigi basarilan
simdi saghk sektorii ile
birlestirerek, katma degeri ¢ok
daha yiiksek basarilara imza
atma egilimindedir. Tiirkiye nin
Saghk Turizminde sahip
oldugu gii¢lii yanlarindan birisi
de Avrupa, Orta Asya ve Orta
Dogu iilkeleri ile komsu olmasi
ve AB iilkeleri ile entegre olan
Miisliman bir iilke olmasi
nedeniyle, hem bati, hem de
Miisliiman iilkelerdeki



hastalara hizmet verebilmesi
acisindan avantaj saglamasidir.
Rakamlara bakacak olursak
yillik hasta sayis1 ve buna bagh
olarak elde edilen gelir agisinda
lilke siralamasinda Tiirkiye 16
c1 sirada yer almaktadir. Saghk
Bakanlig1 2013 verilerine gore
Tiirkiye'nin 2023 hedefi; diinya
siralamasinda ilk 5’in igerisinde
olmak ve 20-25 milyar § ABD
geliri elde etmektir.

Gelistirmemiz gereken alanlar
ise; yabanci dil bilen doktor ve
saghik ¢aliganlarimin sayisimn

arttirlmasi, Saghk Turizmi
Politikamizin tam oturmasi,
saghk personelinin  sayica
arttinlmasi, Saghk Turizmi
agisinda  kurumsal  yapinin

olusmasi, tamtim faaliyetlerinin
ve tesfiklerin artmasi, Devlet,

STK ve sektordeki araci
kuruluglar arasinda tam bir
isbirligi saglanmasidir.

Tiirkiye’ye  gelen  Saghk
Turistlerinin  ¢ogu  Istanbul
ve Antalya bolgesine
gelmektedir. Ankara gerek

son derece modern hastaneleri
ve klinikleri, gerekse diinya
¢apinda tamnmis  alaninda
uzman hekimleri ile su ana
kadar Saghk Turizmi agisindan
diinyada hak ettigi seviyeyi
yakalayabilmis degildir. Bunun
sebepleri arasinda en Onemli
yeri Ankara'ya direk uguslarin
sayica az olmasi nedeniyle
ulagim zorlugu, tamitim eksikligi
ve dil bilen saghk personelinin
yetersizligi sayilabilir. Ayrica
Istanbul’a gore sehrin trafiginin
daha iyi olmas, fiyatlarin daha
uygun olmasi, karar verici
mercilere olan yakinlik, giiglii
akademik kadrolar, hastanelerin
fiziksel alt yapilarinin kuvvetli
olmasi da Ankara’min Saghk
Turizmi’nde  gii¢lii  yanlan
olarak sayilabilir.

Gerek Ankara gerekse tiim
Tiirkiye’de  yapilacak  tiim
destekleyici  hareketler, bir
biitiin olarak Tiirkiye’de Saghk
Turizmi’nin gelismesine
ve diinya lizerinde daha iist
seviyelerde  yer  almasimm

etkileyecektir. Bu destekleyici

¢alismalardan birisi de
Subat ay1 ortalarinda Saghk
Turizmini Destekleme Dernegi
ve Baskent Universitesi Egitim
Ve Damsmanhk Hizmetleri
Merkezi ( BEDAM) 1n birlikte
organize ettigi “Saglik Turizmi
Uzmanhg: ve  Yonetimi
Sertifika Programi™ oldu.

Alanda ihtiyag duyulabilecek

tiim konularda Baskent
Universite’sinden Ogretim
iyelerinin  destegi ile dort

giin siiren bu yogunlastinlmis
bu program, Saghk Turizmi
Sektoriinde  ¢alismalar  yapan
sektorden uzmanlarin da
katilmasiyla yogun bir ilgi ile
izlendi. Toplanti boyunca tiim
hocalar, bu konuda ¢ok hassas
davramlmas:  gerektigine ve
yanlig bir davramsin tiim sektore
mal  olabilecegi  gergegine,
kalite ve standartlara ¢ok
dikkat edilerek, profesyonelce
hazirlanan programlar ile, insan
kaynaginin dogru yonlendirilmesi
ve sektorler arasi igbirligi ile
planh programh hareket etmenin
onemine degindiler.
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